
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจ 

(Code of Conduct for Business Partners) 

บริษัทเอพี (ไทยแลนด์) จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

  



  

บริษัท เอพี (ไทยแลนด์) จ ำกัด (มหำชน) (บริษัท) ยึดถือหลักกำรกำรด ำเนินธุรกิจด้วยควำมโปร่งใส 

ซื่อสัตย์สุจริต กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย และหลักบรรษัทภิบำลที่ดี ควบคู่กับกำรให้ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำ

สังคมและกำรดูแลรักษำสิ่งแวดล้อมตำมแนวทำงกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญที่ช่วยสร้ำงควำม

สมดุลระหว่ำงมิติทำงเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ให้ทุกภำคส่วนสำมำรถเติบโตควบคู่กันได้อย่ำงมั่นคงและ

ยั่งยืนในระยะยำว  

บริษัทตระหนักดีว่ำคู่ค้ำธุรกิจเป็นผู้มีส่วนได้เสียที่มีบทบำทส ำคัญต่อกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง และ

ผลกระทบ รวมถึงขับเคลื่อนธุรกิจตำมหลักสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมำภิบำล (ESG) ตลอดห่วงโซ่อุปทำน 

เพื่อให้เกิดแนวทำงปฏิบัติที่ชัดเจนและสอดคล้องกัน บริษัทจึงได้จัดท ำ  “จรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกิจ (Code of 

Conduct for Business Partners)” ฉบับนี้ขึ้น เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทำงให้คู่ค้ำธุรกิจน ำไปประยุกต์ใช้ในกำร

ด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีจริยธรรม เคำรพสิทธิมนุษยชน ดูแลด้ำนแรงงำน อำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัย และ

สิ่งแวดล้อมอย่ำงรับผิดชอบ 

บริษัทมุ่งมั่นที่จะให้ควำมร่วมมือ ส่งเสริม และสนับสนุนคู่ค้ำธุรกิจในกำรยกระดับกำรด ำเนินงำนด้ำน 

ESG อย่ำงต่อเนื่อง พร้อมทั้งติดตำมกำรน ำจรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกิจฉบับนี้ไปปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุตำมเจตนำรมณ์

และวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ ทั้งนี้ หำกคู่ค้ำธุรกิจไม่ปฏิบัติตำมหลักกำรดังกล่ำว บริษัทอำจพิจำรณำด ำเนินกำร

ตำมควำมเหมำะสม โดยค ำนึงถึงระดับของผลกระทบและควำมเสียหำยที่อำจเกิดข้ึนเป็นส ำคัญ 

แนวปฏิบัติ 

แนวปฏิบัตินี้ให้ใช้บังคับกับคู่ค้ำธุรกิจ (คู่ค้ำ) ผู้รับเหมำ หรือบุคคลอื่นใดที่ด ำเนินกำรในนำมของคู่ค้ำธุรกิจที่

เกี่ยวข้องกับบริษัท 

1. จริยธรรมทางธุรกิจ 

1.1 กำรประกอบธุรกิจด้วยควำมซื่อสัตย์ 

1.1.1 คู่ค้ำต้องด ำเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในควำมถูกต้อง สุจริต ซื่อตรง โปร่งใส และปฏิบัติตำมกฎหมำยที่

เกี่ยวข้อง 

1.1.2 คู่ค้ำต้องเปิดเผยข้อมูลตำมที ่กฎหมำยก ำหนดอย่ำงถูกต้องและครบถ้วน และพร้อมรับกำร

ตรวจสอบจำกทั้งบริษัทหรือหน่วยงำนที่ได้รับอนุญำต 

1.2 กำรสนับสนุนกำรแข่งขันอย่ำงเป็นธรรม 

1.2.1 คู่ค้ำต้องปฏิบัติต่อคู่แข่งทำงกำรค้ำภำยใต้กรอบกติกำกำรแข่งขันอย่ำงเป็นธรรม  

1.2.2 คู่ค้ำต้องไม่แสวงหำข้อมูลที่เป็นควำมลับของคู่แข่งด้วยวิธีกำรไม่สุจริตหรือไม่เหมำะสม  

1.2.3 คู่ค้ำต้องไม่ก ำหนดรำคำหรือสร้ำงควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันอย่ำงไม่เป็นธรรม 

1.3 กำรต่อต้ำนทุจริตและคอร์รัปชั่น 

1.3.1 คู่ค้ำต้องไม่เข้ำเกี่ยวข้องกับกำรติดสินบนที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน เพื่อผลประโยชน์ของคู่ค้ำ 

บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง 



  

1.3.2 คู่ค้ำต้องไม่เรียกร้อง รับหรือให้หรือรับว่ำจะให้ซึ่งยองขวัญ ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์อื่นใดแก่

บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

1.4 ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 

1.4.1 คู่ค้ำต้องไม่แสวงหำผลประโยชน์โดยมิชอบจำกควำมสัมพันธ์อันใดกับ กรรมกำร ผู้บริหำรหรือ

พนักงำนของบริษัท 

1.4.2 คู่ค้ำต้องไม่แสวงหำผลประโยชน์โดยมิชอบหรือเอื้อประโยชน์แก่บุคคลใกล้ชิด จำกต ำแหน่งหน้ำที่ 

และโอกำสต่ำงๆ จำกกำรปฏิบัติงำนร่วมกับบริษัท 

1.5 ควำมปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล และกำรรักษำควำมลับ 

1.5.1 คู่ค้ำต้องรักษำข้อมูลที่เป็นควำมลับของลูกค้ำ และผู้เกี่ยวข้องของคู่ค้ำ รวมถึงไม่น ำข้อมูลที่ไม่ได้

รับควำมยินยอมไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอื่นใด 

1.5.2 คู่ค้ำต้องปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด เช่น กฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

1.6 กำรเคำรพทรัพย์สินทำงปัญญำ 

คู่ค้ำต้องไม่ละเมิด และเคำรพในทรัพย์สินทำงปัญญำของผู้อื่น และระมัดระวังไม่ให้มีกำรละเมิดสิทธิดังกล่ำว 

2. แรงงานและสิทธิมนุษยชน 

2.1 กำรปฏิบัติตำมกฎหมำยแรงงำนและหลักสิทธิมนุษยชน 

2.1.1 คู่ค้ำต้องด ำเนินธุรกิจโดยปรำศจำกกำรใช้แรงงำนบังคับในทุกรูปแบบ ทั้งกำรท ำร้ำย ร่ำงกำย กำร

บังคับขู่เข็ญ กำรกักขัง กำรค้ำมนุษย์ รวมถึงกำรละเมิดและใช้ควำมรุนแรงใดๆ 

2.1.2 คู่ค้ำต้องด ำเนินธุรกิจโดยปรำศจำกกำรใช้แรงงำนเด็กที่มีอำยุต ่ำกว่ำเกณฑ์ที่กฎหมำยก ำหนด ใน

กรณีที่คู่ค้ำมีกำรจ้ำงแรงงำนเยำวชนที่มีอำยุมำกกว่ำเกณฑ์ขั้นต ่ำตำมกฎหมำย คู่ค้ำต้องจัดให้

แรงงำนดังกล่ำวได้รับกำรคุ้มครองตำมที่กฎหมำยก ำหนดทุกประกำร และต้องไม่มอบหมำยงำนที่

เป็นอันตรำยหรือไม่เหมำะสมกับวัย รวมถึงจัดให้มีกำรดูแล พัฒนำ และส่งเสริมคุณภำพชีวิตและ

สภำพกำรท ำงำนอย่ำงเหมำะสม 

2.1.3 คู่ค้ำต้องด ำเนินธุรกิจโดยปรำศจำกกำรจ้ำงแรงงำนผิดกฎหมำย หำกเป็นแรงงำนต่ำงด้ำว หรือ

แรงงำนอพยพต้องด ำเนินกำรขออนุญำตและลงทะเบียนกำรว่ำจ้ำงต่อพนักงำนภำครัฐให้ถูกต้อง

ตำมกฎหมำยก ำหนด 

2.1.4 คู่ค้ำต้องไม่ใช้หรือรับประโยชน์จำกกำรบังคับใช้แรงงำนในลักษณะที่เป็นแรงงำนทำส ซึ่งรวมถึงกำร

ลงโทษทำงกำยกำรขู่เข็ญ กำรกักขัง กำรคุกคำมข่มขู่ กำรล่วงละเมิด กำรค้ำมนุษย์ หรือกำรใช้

ควำมรุนแรงไม่ว่ำจะอยู่ในรูปแบบใดๆ 

2.1.5 คู่ค้ำต้องจัดให้ลูกจ้ำงทุกคนท ำงำนในสภำพแวดล้อมที่ปลอดภัย ไม่เป็นอันตรำยต่อสุขภำพ และ

ปรำศจำกกำรล่วงละเมิด กำรคุกคำม หรือกำรเลือกปฏิบัติในทุกรูปแบบ ในกรณีลูกจ้ำงหญิงมี

ครรภ์ คู่ค้ำต้องจัดให้ได้รับควำมคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 



  

2.1.6 คู่ค้ำต้องเคำรพสิทธิของลูกจ้ำงในกำรรวมกลุ่ม และ/หรือ กำรเจรจำต่อรองร่วมอย่ำงเสรีและเป็น

ธรรม ตำมที่กฎหมำยก ำหนด โดยต้องไม่กระท ำกำรใด ๆ ที่เป็นกำรขัดขวำง คุกคำม หรือเลือก

ปฏิบัติต่อพนักงำนที่ใช้สิทธิดังกล่ำว 

2.2 กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเท่ำเทียม 

คู่ค้ำต้องค ำนึงถึงศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ ควำมเท่ำเทียมกัน และควำมเป็นธรรม โดยต้องไม่มีกำรเลือก

ปฏิบัติต่อลูกจ้ำง อันเนื่องมำจำกควำมแตกต่ำงด้ำนเชื้อชำติ สัญชำติ เพศ เพศสภำพ อำยุ สีผิว ศำสนำ ถิ่นก ำเนิด 

กำรศึกษำ สถำนะกำรสมรส สภำพร่ำงกำย กำรแสดงออกทำงควำมคิดต่ำง สถำนะทำงสังคม หรือเรื่องอื่นใด 

2.3 ผลประโยชน์ และระยะเวลำในกำรท ำงำน 

2.3.1 คู่ค้ำต้องจ่ำยค่ำจ้ำงและผลประโยชน์อื่นใดตำมที่ลูกจ้ำงพึงได้รับอย่ำงยุติธรรม และไม่ต ่ำกว่ำที่

กฎหมำยก ำหนด โดยเฉพำะค่ำจ้ำง ค่ำจ้ำงล่วงเวลำ ค่ำท ำงำนในวันหยุด 

2.3.2 คู่ค้ำต้องไม่บังคับให้พนักงำนท ำงำนเกินกว่ำระยะเวลำที ่กฎหมำยก ำหนด ในกรณีกำรท ำงำน

ล่วงเวลำหรือกำรท ำงำนในวันหยุดต้องเป็นควำมสมัครใจของลูกจ้ำง 

2.3.3 คู่ค้ำต้องจัดให้ลูกจ้ำงได้รับสิทธิ์วันลำ และวันหยุดตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

2.3.4 คู่ค้ำต้องไม่ยกเลิกสัญญำจ้ำงโดยปรำศจำกเหตุผลที่เป็นธรรม กรณีเลิกจ้ำงต้องด ำเนินกำรตำม

ข้ันตอนตำมที่กฎหมำยก ำหนดเท่ำนั้น 

3. อาชีวอนามัยความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน 

3.1 คู่ค้ำต้องดูแลสถำนที่ท ำงำนให้มีสภำพแวดล้อม ควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัยที่ดี  เหมำะสมส ำหรับ 

กำรท ำงำน และจะต้องมีกำรก ำหนดมำตรกำร กฎระเบียบและข้อบังคับต่ำงๆ รวมถึงขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนที่

ปลอดภัย ป้องกัน และลดควำมเสี่ยงในกำรเกิดอุบัติเหตุ หรืออำจผลกระทบต่อสุขภำพที่เกิดจำกกำรปฏิบัติงำนได ้

3.2 คู่ค้ำต้องมีกำรก ำหนดมำตรกำรหรือแผนงำนรองรับอุบัติเหตุ และสถำนกำรณ์ฉุกเฉินอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

3.3 คู่ค้ำต้องมีกำรจัดฝึกอบรมเพื่อให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่พนักงำนลูกจ้ำง ผู้รับเหมำ และผู้รับเหมำช่วงของคู่

ค้ำ ในกำรรักษำควำมปลอดภัยและกำรปฏิบัติตำมมำตรกำรหรือแผนกำรรับมือสถำนกำรณ์ฉุกเฉินในกรณีประสบ

อุบัติเหตุหรือเหตุกำรณ์ไม่ปกติต่ำงๆ 

3.4 คู่ค้ำต้องจัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลแก่ลูกจ้ำงที่สอดคล้องตำมควำมเสี่ยงของงำนอย่ำงเหมำะสม  

3.5 คู่ค้ำต้องมีระบบหรือกระบวนกำรในกำรรำยงำนอุบัติเหตุ เพื่อใช้ในกำรวิเครำะห์  และปรับปรุงมำตรกำร

ป้องกันอย่ำงต่อเนื่อง 

3.6 คู่ค้ำต้องให้ควำมส ำคัญเป็นพิเศษต่อแรงงำนกลุ่มเปรำะบำง และก ำกับดูแลให้ผู้รับเหมำช่วงปฏิบัติตำม

มำตรฐำนด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยในระดับเดียวกัน 

 

 

 



  

4. การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม 

4.1 คู่ค้ำต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ข้อก ำหนด และมำตรฐำนด้ำนสิ่งแวดล้อมที่เกี ่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด 

รวมถึงกฎหมำยท้องถิ่น กฎหมำยระดับประเทศ และข้อก ำหนดอื่นที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนของคู่ค้ำ 

4.2 คู่ค้ำต้องมีมำตรกำรป้องกันและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดจำกกระบวนกำรด ำเนินงำน กำร

จัดเก็บ กำรขนส่ง และกำรก ำจัดของเสียอย่ำงเหมำะสม โดยครอบคลุมตลอดวัฏจักรชีวิตของสินค้ำและบริกำร 

รวมถึงกำรจัดกำรของเสียอันตรำยอย่ำงปลอดภัยและเป็นไปตำมกฎหมำย 

4.3 คู่ค้ำควรใช้ทรัพยำกรธรรมชำติ วัตถุดิบ น ้ำ และพลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมถึงส่งเสริมกำรใช้

ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ กำรลดกำรสูญเสีย และกำรน ำทรัพยำกรกลับมำใช้ใหม่ตำมควำมเหมำะสม  

4.4 คู่ค้ำต้องหลีกเลี่ยงกำรใช้วัตถุดิบหรือสำรเคมีที่เป็นอันตรำย หรือถูกจ ำกัด หรือห้ำมใช้ตำมกฎหมำย ทั้งนี้ 

หำกมีควำมจ ำเป็นต้องใช้ คู่ค้ำต้องมีมำตรกำรควบคุม ป้องกัน และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภำพอย่ำง

เหมำะสม 

4.5 คู่ค้ำควรมีกำรบริหำรจัดกำรกำรใช้พลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ และด ำเนินกำรเพื่อลดหรือควบคุมกำร

ปล่อยก๊ำซเรือนกระจกที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำน ตำมควำมเหมำะสมของลักษณะธุรกิจ 

4.6 คู่ค้ำธุรกิจต้องหลีกเล่ียงกำรด ำเนินกิจกรรมที่ก่อให้เกิดผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญต่อควำมหลำกหลำย

ทำงชีวภำพ กำรท ำลำยป่ำ หรือกำรใช้ที่ดินในพื้นที่ที่มีควำมอ่อนไหวทำงสิ่งแวดล้อม และควรมีมำตรกำรลดหรือ

ป้องกันผลกระทบดังกล่ำวตำมควำมเหมำะสม 

4.7 คู่ค้ำธุรกิจควรสื่อสำรและส่งเสริมควำมตระหนักด้ำนควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมให้แก่พนักงำน 

ผู้รับเหมำช่วง และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดกำรปฏิบัติที่สอดคล้องกับจรรยำบรรณฉบับนี้ 

5. ความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

5.1 คู่ค้ำต้องมีกำรประเมินควำมเสี่ยงในกำรด ำเนินธุรกิจ โดยเฉพำะควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับพนักงำน 

ผู้รับเหมำ กิจกรรมกำรผลิต รวมถึงควำมเสี่ยงใดๆ ที่ส่งผลต่อควำมสำมำรถในกำรผลิต และส่งมอบสินค้ำและ

บริกำร เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจ และวำงมำตรกำรรองรับที่เหมำะสมกับสถำนกำรณ์  

5.2 คู่ค้ำต้องรำยงำนให้ทำงบริษัทรับทรำบ กรณีเกิดสถำนกำรณ์ฉุกเฉินที่ส่งผลกระทบต่อควำมต่อเนื่องใน

ด ำเนินธุรกิจของบริษัท 

6. ความรับผิดชอบของคู่ค้าธุรกิจตลอดห่วงโซ่อุปทาน 

6.1 คู่ค้ำต้องถือปฏิบัติตำมจรรยำบรรณคู่ค้ำธุรกิจฉบับนี้ รวมถึงส่งเสริมคู่ค้ำ หรือผู้รับเหมำช่วงของตนให้

ปฏิบัติตำมหลักกำรที่ก ำหนดไว้ ในฐำนะส่วนหนึ่งของกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมำภิบำล 

(ESG) ตลอดห่วงโซ่อุปทำน 

6.2 คู่ค้ำสำมำรถแจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียนที ่เกี ่ยวข้องกับกำรฝ่ำฝืนหลักจริยธรรม กฎหมำย หรือ

จรรยำบรรณฉบับนี้ ผ่ำนช่องทำงที่บริษัทก ำหนด โดยบริษัทจะด ำเนินกำรด้วยควำมเป็นธรรม โปร่งใส และ

คุ้มครองผู้แจ้งข้อมูลตำมควำมเหมำะสม 



  

7. การบริหารจัดการคู่ค้าและการพัฒนาห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน 

7.1 บริษัทอำจมีกำรก ำกับดูแลและติดตำมกำรด ำเนินงำนด้ำน ESG ของคู่ค้ำในระดับที่เหมำะสม ทั้งนี้ คู่ค้ำ

ต้องให้ควำมร่วมมือในกำรประเมินและจัดเตรียมข้อมูลหรือหลักฐำนที่เกี่ยวข้องตำมที่บริษัทก ำหนด 

7.2 บริษัทอำจด ำเนินกำรคัดกรองคู่ค้ำธุรกิจเพื่อระบุคู่ค้ำที่มีควำมส ำคัญ โดยคู่ค้ำต้องให้ควำมร่วมมือในกำร

จัดเตรียมข้อมูลหรือหลักฐำนที่จ ำเป็นเพื่อประกอบกำรพิจำรณำประเมินควำมเสี่ยงตำมที่บริษัทร้องขอ ซึ่งข้อมูล

จำกกำรพิจำรณำนี้ อำจถูกน ำมำใช้ในกำรก ำหนดระดับกำรติดตำม กำรประเมิน และกำรพัฒนำคู่ค้ำธุรกิจให้

เหมำะสมกับระดับควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง 

7.3 บริษัทสนับสนุนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพด้ำน ESG ของคู่ค้ำ ทั้งนี้ คู่ค้ำควรเข้ำร่วมกิจกรรม

หรือให้ควำมร่วมมือในกำรพัฒนำกำรดังกล่ำวตำมขอบเขตของงำนที่เกี่ยวข้อง เพื่อยกระดับผลกำรด ำเนินงำน

ด้ำน ESG ในระยะยำว 

 

7.4 ในกรณีที่พบว่ำคู่ค้ำธุรกิจไม่ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณฉบับนี้ คู่ค้ำต้องด ำเนินกำรแก้ไขหรือปรับปรุงตำมที่

บริษัทก ำหนดภำยในระยะเวลำที่เหมำะสม ทั้งนี้ บริษัทอำจพิจำรณำด ำเนินมำตรกำรเพิ่มเติมตำมระดับของ

ผลกระทบที่เกิดข้ึน 

 

นโยบำยฉบับนี้ได้รับกำรอนุมัติจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครั้งที่ 3/2569 เมื่อวันที่ 26 มีนำคม

2569 และจะได้รับกำรทบทวนอย่ำงน้อยปีละหนึ่งครั้ง หรือเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงที่อำจมีผลกระทบต่อแนว

ทำงกำรด ำเนินงำนเพื่อให้สอดคล้องกับสภำวะแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงและข้อก ำหนดสำกลที่เกี่ยวข้อง 

 

 


